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1.0 Introduction 

1.1 Overview – What this document covers 
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1.2 HealthLinkTM Service and Support 
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2.0 HealthLink SIX 

2.1 Software Overview – Secure Information eXchange 
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2.2 Message Formats 
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 XX_XXX reqd 
Record Identifier, MSG_HDR 

 4 (14) reqd 
The original sender who is recipient of this 

acknowledgement message. 

 XXXX_XXX reqd 
Message type 
IMS_ACK – IMS acknowledgement  
AETNA_ACK – AETNA acknowledgement 
BROAD_ACK – Broadcast 

acknowledgement 

 99 reqd 
Message version (001) 
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Sending facility 
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2.3 HealthLink SIX directory and Program Files  
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2.5 The User Interface 
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2.6 URLs and Connection Information 
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 3.0 Other Services 

3.1 Healthlink Online Services 

5(1(1 
������	

��
�������T��

����%(�����
��%��������
-������%$+
����%(�
���$'�
�%(�*�'?'
�� �


++���
��%��#�
������ ���
%����
�*�'�'
%*��
�������
++���
��%�������� ��$%���%
����

�%%���(%
��
�������%$�
B��%*��/8��
���-�����#�
��*����
��%���
�
��%�
���������
��
�

4
%-� �
�8�
���%
��
� ������

�� �/8��
� �1������ ���
���$
�
��$����+
%:�������

"�*���
-�����

��'�����
  � ��%���
�������&�

������
-
��
'���
++���
��%�������� �@�

• ��
��������;��
�1������2��%%�����
��$%���%
�/8���

((���������%�%
�(
%$�
�����%$�
B��

/8��
��%���#�
� ��

���
���%*�� ��$�����
����-� �(%
��

��$���� �$���
����	

• 4
%-� �
�8�
���%
��2�
� ��
$��#��
%��?
�(�
���� ������%(��%�
����
����+
%-� �
�#�(
��������#�

%
�
���
��%���
� ���
-�����	

• "����%%��+�2�
���
-������
��
���
�������"
��%�
����
������ �.���$'�
�(%
�"�*�

A�
�
� �
��� �����	

• 8���
���$
�
��$����
++���
��%���(%
���
�������� ���
���$
�
��$����+
%:����������

��+K�5
��	

5(1(. 7�8���������	

������
��������1��������
-�����

��
������ �������3��
%�%(������
����/.+�%
�
���.�
� �

6�.���3��
%�%(������
����/.+�%
�
��������+
%-� � �%��������
�������������������

����
��
��%��&8#�
� ��������
��� �%��)�� %*�?'
�� ������$���(�������
�0��
� ��

1����3��
%�%(��)�� %*�?'
�� ������$���
��
������������
��������1��������
-�����
��

�������$�����

5(1(5 �7��	

��
��������;��
�1���������
������ ������� �((�
����;!�B�� �+�� ����%���%�
�$���% �%(�

�%������%�#�
���
��'�������'��%*��

C���������	 �7�	 
�������	
"A�����
���� ����
����
������������ ���4��
"A�E4"� �.�

������
������������ ���4��
�;�����
���� ����
����
������������ ���4��
�;�E4"� �.�

������
������������ ���4��
K
���+�����
���� ����
�����
������������ ���4��

�



�

HealthLink SIX Technical Guide  �6  

4.0 Security 

4.1 Security Overview 
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